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ARTICULO 5.- Se tendran como publicados y en vigencia, las Ordenanzas y deméas Instrumentos Juridicos Municipales que aparezcan en la Gaceta Municipal, salvo disposicién legal en
contrario y en consecuencia, las autoridades publicas y los particulares quedan obligados a su cumplimiento y observancia. PARAGRAFO UNICO: De conformidad con lo previsto en el Articulo
159 en su aparte Unico de la Ley Organica del Poder Publico Municipal, las Ordenanzas que crearen o modificaren impuestos, tasas o contribuciones especiales Municipales, fijaran un lapso
para su entrada en vigencia. Si no lo estableciera, se aplicara el tributo una vez vencido los sesenta dias continuos siguientes a su publicacién en Gaceta Municipal.
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El Concejo Municipal de San Cristébal del Estado Tachira
En ejercicio de las Atribuciones que le confiere la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuelay La Ley orgéanica del
Poder Publico Municipal

SANCIONA
LA SIGUIENTE:

ORDENANZA SOBRE PARTICIPACION CIUDADANA
EN EL MUNICIPIO SAN CRISTOBAL

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

OBJETO.
ARTICULO 1.- Esta Ordenanza tiene por objeto regular
y establecer los medios y procedimientos para garantizar la
participacion ciudadana dentro del Municipio San Cristébal del
Estado Tachira, respetando los principios y valores de
democracia participativa, los derechos humanos, el interés
colectivo, la legalidad, la justicia, la equidad, la igualdad social y
de género, la diversidad cultural, la corresponsabilidad, la
cogestion, la cooperacion, la solidaridad, la transparencia, la
honestidad, la eficacia, la eficiencia, la efectividad, la
responsabilidad, el deber social, la rendicion de cuentas y el
control social.-
FINALIDAD.
ARTICULO 2. Esta Ordenanza tiene por finalidad
promover, la participacion de los ciudadanos y ciudadanas corno
medio fundamental para la integracion de la comunidad con el
gobierno municipal, en el proceso de formacién, ejecucion y
control de la gestion publica.
ESPACIOS DE PARTICIPACION.
ARTICULO 3.- ElI Gobierno Municipal creara,
promovera y fortalecera los espacios de participacion a través de
los medios establecidos en esta Ordenanza y de otras formas de
participacion propias de la vida politica, social, comunitaria,
vecinal, econdmica, cultural o deportiva del Municipio para
promover y garantizar el goce y ejercicio de los derechos y
garantias de los Ciudadanos y Ciudadanas.-

FORMACION CIUDADANA
ARTICULO 4.- Las Autoridades Municipales
fomentaran y mantendran programas de formacién ciudadana
dirigidos a fortalecer las capacidades de los integrantes de las
comunidades e incorporara a los ciudadanos o ciudadanas y
otras organizaciones de la sociedad, para ejercer de manera
responsable el derecho a la participacion en la gestion publica. Es
obligatorio la existencia o creacién de una partida presupuestaria
para tales fines, en el ejercicio fiscal de cada afio.

TITULO Il

DE LA PARTICIPACION CIUDADANA Y LA
COMUNIDAD ORGANIZADA

CAPITULO |
DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

) DEFINICION.
ARTICULO 5.- Se entiende por participacion ciudadana
el derecho y el deber que tienen los ciudadanos y ciudadanas del

ARTICULO 6.- Los Ciudadanos y Ciudadanas tienen
el derecho y el deber de participar libre, responsable y
solidariamente, de manera directa o por medio de sus
representantes legitimos en la consecucion, implementacion y
control de las politicas publicas, promoviendo la convivencia y
la paz social.

PRINCIPIOS RECTORES DE LA

PARTICIPACION CIUDADANA.

ARTICULO 7.- La Participacion Ciudadana se
fundamentara en los siguientes principios:

»  Cooperaciéon: Todos los Organos de la
Administracion Publica Nacional, Regional,
Municipal y los Ciudadanos y Ciudadanas,
colaboran entre si, en la realizacion de los
fines de la Gestion Publica Municipal.

>  Corresponsabilidad: La responsabilidad
compartida de los integrantes de la
comunidad y del Gobierno Local en el
proceso de formulacién, ejecucion y control
de las politicas publicas.

> Equidad: Es el otorgamiento de una mayor
prioridad en la distribucién de los recursos
publicos a las personas y grupos en situacién
de mayor vulnerabilidad.

> Efectividad: Es el logro de los mayores y
mejores efectos al menor costo como
resultante de la gestion publica. Este
principio  contribuye a una dindmica
participativa sobre la viabilidad y Ila
temporalidad de las decisiones publicas.

> lgualdad de Oportunidades: Reconoce el
derecho de los ciudadanos y ciudadanas
para intervenir y participar sin discriminacion.

> Informacion: Los ciudadanos y ciudadanas
tienen el derecho a ser informados en forma
veraz y oportuna acerca de la gestiéon publica
que realizan sus representantes.

> Interés Superior del Nifio: Es la
consideracion de los derechos especiales de
los nifios, nifias y adolescentes como una
prioridad permanente para la gestion publica
incluyendo la actividad patrticipativa.

>  Legalidad: La actuacién de los ciudadanos,
ciudadanas y el gobierno Municipal se
realizard  de conformidad con el
ordenamiento juridico.

> Publicidad: El Gobierno municipal, los
ciudadanos y ciudadanas en ejercicio de los
medios de participacién procuraran la mayor
publicidad de los actos emanados para el
ejercicio de la participacion ciudadana.

> Pluralismo: Es la coexistencia institucional y
cotidiana, entre organizaciones y personas
con visiones diferentes, diversidad que se
asume como propia de una sociedad
genuinamente demaocratica.

»  Solidaridad: La actuacion de los ciudadanos
y ciudadanas en funcién del bien comin mas
alla de sus intereses particulares.

> Transparencia: Es la disposicién de facilitar
que la accion publica sea efectivamente
controlable y supervisable por la ciudadania,
para garantizar la probidad y fomentar la
mayor efectividad de esa accion.
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» Tolerancia: Es la actitud que implica el
reconocimiento y respeto hacia la diversidad de
pensamientos, opiniones, credos, razas,
nacionalidades y demés caracteristicas que
diferencian a los ciudadanos y ciudadanas.

CAPITULO Il
DE LA COMUNIDAD ORGANIZADA

COMUNIDAD ORGANIZADA.

ARTICULO 8.- Se entiende por Comunidad Organizada
el conjunto de ciudadanos y ciudadanas asociados de manera
legal y legitima, integrados en organizaciones vecinales,
comunitarias, sectoriales y consejos comunales que comparten
intereses o actividades similares de tipo comunitario, social,
urbano, econémico, cultural o de otra indole que hacen vida en el
Municipio San Crist6bal.

Las organizaciones vecinales estan vinculadas al
interés comunitario y limitadas por su @mbito territorial y ubicacion
geografica, y las organizaciones sectoriales estan vinculadas por
compartir una actividad comun en el &mbito Municipal.

PERSONALIDAD JURIDICA.

ARTICULO 9.- La Comunidad Organizada adquiere

personalidad juridica, al cumplir con los requisitos y formalidades
establecidos en la Ley.

REGISTRO DE LAS COMUNIDADES ORGANIZADAS

ARTICULO 10.- El Gobierno Municipal llevara un
registro de las comunidades organizadas y sus voceros en cada
caserio, vecindario, aldea, sector, barrio y urbanizacién y de las
demas organizaciones de caracter social, cultural, ambiental,
econdmica o deportiva. El Alcalde o Alcaldesa designara la
Autoridad Municipal encargada de llevar este Registro.

APOYO Y ASESORIA PARA LA ORGANIZACION DE

LA COMUNIDAD

ARTICULO N° 11.-“El Gobierno Municipal asesorara y

apoyara a los ciudadanos y ciudadanas del Municipio para que se
organicen legal y legitimamente.”

TITULO 1l
DE LOS MEDIOS DE PARTICIPACION

DEFINICION.
ARTICULO 12. Los medios de participacion son
aquellos a través de los cuales los ciudadanos y ciudadanas,
pueden expresar su voluntad en forma individual o colectiva
manifestando  su  aprobaciéon, rechazo, observaciones,
propuestas, iniciativas, quejas y denuncias respecto a los asuntos
de interés colectivo

MEDIOS DE PARTICIPACION.
ARTICULO 13. La participacion en el ambito Municipal,

se expresara, entre otros, a través de los siguientes medios:

1 Iniciativa Popular.

2 Cabildos Abiertos.

3 Asambleas de Ciudadanos y Ciudadanas.

4. Consultas Publicas.

5. Presupuesto Participativo.

6 Control Social.

7 Referendos.

8 Iniciativa legislativa.

9. Instancias de atencién ciudadana.

10.  Autogestion y Cogestion.

11. LaJusticia de Paz.

12. El Voluntariado.

13. El Comité de Usuarios.

14. Consejos Comunales.

15. Asociaciones de Vecinos.

16. Demés Organizaciones Comunitarias.

17. Colegios de Profesionales

18. Fundaciones con fines altruistas

19. Organizaciones de investigacion y estudio
cientifico

20. Juntas de Condominio.

CREACION DE OTROS MEDIOS DE PARTICIPACION.

ARTICULO N° 14.- ElI Gobierno Municipal, sin
menoscabo de los medios sefialados en el Articulo anterior,
promovera la creacion de otros medios de Participacion
Ciudadana:

. En lo comunicacional, la creacién de medios de
comunicacién social alternativos, cuyo objeto
sea difundir temas de interés local, enmarcados
dentro de la legalidad, pluralidad y democracia.

. En lo social y econdmico apoyara el
fortalecimiento de distintas iniciativas de
inclusion y participacién en la economia social

tales como las cooperativas, cajas de ahorro,
empresas de propiedad social y empresas
comunitarias entre otras.

. En lo ambiental, en los 6rganos y entes del
Poder Pudblico Municipal auspiciaran la
participacion de las comunidades en las
politicas y programas de prevencion,
conservacion y desarrollo sustentable.

CAPITULO |
INICIATIVA POPULAR

DEFINICION
ARTICULO 15.- Se entiende por iniciativa popular el
medio de participacion mediante el cual los ciudadanos y
ciudadanas, impulsan o solicitan al Gobierno Municipal y otras
instancias  participativas, para realizar determinadas
actividades de interés publico de competencia municipal, o
coadyuvar a su consecucion de tales actividades, cuando las
mismas sean de competencia nacional o estadal, en el &mbito

del Municipio San Cristébal.

DEFINICION DE LOS CABILDOS ABIERTOS
ARTICULO 16.- El Cabildo Abierto es el medio de
participacion mediante el cual los ciudadanos y ciudadanas del
municipio interactian con los Concejales en una Sesion
realizada fuera del recinto del Concejo Municipal, para tratar
temas de interés colectivo, donde el publico asistente podra
formular preguntas, emitir opiniones, hacer solicitudes y
proposiciones.
INICIATIVA DEL CABILDO ABIERTO
ARTICULO 17.- La iniciativa para convocar Cabildos
Abiertos corresponde al Concejo Municipal y a la Junta
Parroquial Comunal por acuerdo de la mayoria de sus
integrantes, al Alcalde o Alcaldesa o al uno por ciento (1%) de
los ciudadanos y ciudadanas mayores de quince (15) afios del
Sector, Caserio, Barrio, Urbanizacién, a que pertenezcan.

CELEBRACION

ARTICULO 18.- Los Cabildos Abiertos que sean

convocados por iniciativa ciudadana deben celebrarse dentro
de los quince (15) dias habiles siguientes a su solicitud.

INSTALACION DE LOS CABILDOS ABIERTOS

ARTICULO 19.- El Cabildo Abierto se instalara el

dia, la hora, el lugar indicado y con la agenda previamente

establecida, debiendo las autoridades municipales facilitar el

uso de los espacios publicos y garantizar la seguridad para el
buen desarrollo del Cabildo.

REGIMEN DE DEBATE

ARTICULO 20.- El Cabildo Abierto celebrara sus

sesiones de conformidad con las normas contenidas en el

Reglamento Interno sobre el Régimen Parlamentario y
Administrativo del Concejo Municipal de San Cristébal.

DERECHO DE PALABRA DE LOS CIUDADANOS Y
CIUDADANAS
ARTICULO 21.-

1. Los ciudadanos y ciudadanas podran hacer
uso de palabra en el orden solicitado ante
la Secretaria Municipal y por un maximo de
dos (02) veces sobre la proposicion o
asunto que se esté debatiendo.

2. La intervencion de los ciudadanos y
ciudadanas estara limitada a cuatro (4)
minutos la primera y tres (3) minutos la
segunda.

DECISIONES DEL CABILDO ABIERTO

ARTICULO 22.- Las decisiones adoptadas en

cabildos abiertos seran validas con la aprobacion de la mayoria

relativa de los Concejales o Concejales presentes, salvo

disposicion legal expresa, siempre y cuando sean sobre

asuntos objeto de la convocatoria y atinentes a su ambito

espacial.
CAPITULO Il
DE LA ASAMBLEA DE CIUDADANOS

DEFINICION

ARTICULO 23.- La Asamblea de Ciudadanos y

Ciudadanas es el medio de participacion en el ambito local de

caracter deliberativo, en la que todos los ciudadanos y

ciudadanas tienen derecho a participar por si mismos y cuyas

decisiones seran de caracter vinculante para las autoridades.

Estas decisiones deben contribuir a fortalecer la gobernabilidad

impulsando la planificacién, la descentralizaciéon de servicios y

recursos, y nunca seran contrarias a la legislacion que regule

la materia y a los fines e intereses de la comunidad y del
municipio.
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CONVOCATORIA DE LA ASAMBLEA DE CIUDADANOS
ARTICULO 24.- Sin menoscabo de la legislacién que
regule la materia, las Asambleas de ciudadanos y ciudadanas
podran ser convocadas por iniciativa del cinco por ciento (5%) de
los habitantes mayores de quince (15) afios del Sector, Aldea,
Caserio, Barrio o urbanizacién al que pertenezcan y que posean
carta de residencia, emitida por la autoridad Municipal
competente.
LAPSO DE LA CONVOCATORIA
ARTICULO 25.- La convocatoria de las asambleas de
ciudadanos y ciudadanas debera realizarse con quince (15) dias
continuos de anticipacién a la fecha de su celebracién, mediante
un (1) aviso de prensa publicado en un diario de circulacién local
0 a través de cualquier otro medio publicitario, indicando el objeto
de la convocatoria, el dia, el lugar y la hora de reunion.

CELEBRACION DE LA ASAMBLEA
ARTICULO 26.- La Asamblea de ciudadanos y
ciudadanas se celebraré el dia, la hora y el lugar indicado.
Las autoridades parroquiales y municipales facilitaran el
uso de espacios publicos y garantizaran la seguridad para el
buen desarrollo de la asamblea.

DIRECCION DE LA ASAMBLEA
ARTICULO 27.- Previo inicio de la asamblea, los
convocantes, tendran la responsabilidad de iniciar la eleccion del
Consejo de Debates, el cual estara encargado de dirigir la

Asamblea de Ciudadanos.
DEL CONSEJO DE DEBATES
ARTICULO 28.- El Consejo de debates esta integrado

por:

1. Un (1) Director de debate, que tendrd como
funcién presidir la Sesién y dirigir el debate de
la asamblea

2. Un (1) Secretario de Actas, que servira de
auxiliar al director debiendo prever todo cuanto
sea necesario para el mejor desarrollo de la
asamblea;

3. Un (1) Comité de seguimiento y control,
conformado por tres (3) personas, que tiene
como funcion el seguimiento de las decisiones
tomadas en las asambleas, quienes duraran en
sus funciones el tiempo que expresamente le
acuerde la asamblea.

VOTACION
ARTICULO 29.-

1. Cada punto de la agenda sera sometido a
su consideraciéon mediante un mecanismo,
de votacion individual, que requerira para
su aprobacién de la mayoria simple de
ciudadanos y ciudadanas presentes en la
asamblea.

2. Se entenderd como mayoria simple o
relativa la que reuna el mayor nimero de
votos independientemente de los votos
emitidos.

LEGITIMIDAD DE LA ASAMBLEA
ARTICULO 30.- La asamblea de ciudadanos vy
ciudadanas sera legitima cuando la misma cuente con un quérum
minimo del treinta por ciento (30%) de los habitantes del sector,
Aldea, Caserio, Barrio o Urbanizacion convocante, en una
primera convocatoria, o del veinte por ciento (20%) minimo en
segunda convocatoria.
ACTA DE ASAMBLEA
ARTICULO 31.- El resultado de la deliberacion:
quedard asentado en un acta de Asamblea suscrita por los
ciudadanos y ciudadanas presentes, la cual sera remitida al
6rgano o ente correspondiente, para que dentro de los noventa
dias (90) siguientes de haberse aprobado la decisién constate su
adecuacion a la legislacion y a los fines e intereses de la
comunidad y del Municipio.

CAPITULO Il
DE LAS CONSULTAS PUBLICAS

DEFINICION

ARTICULO 32.- La Consulta Publica es el medio de
participacion mediante el cual las distintas instancias de la
funcion Ejecutiva y Legislativa del Municipio, solicitan la opinién
de los ciudadanos, ciudadanas y comunidades organizadas del
Municipio, acerca de los proyectos de ordenanzas y aquellos
actos de efectos generales que afecten al desarrollo urbano y la
conservacion ambiental del municipio a los fines de promover la
incorporacion de sus propuestas y observaciones. Sin embargo
los 6rganos del Gobierno Municipal pueden consultar a los

ciudadanos, ciudadanas y las comunidades organizadas sobre
los programas o proyectos de politicas publicas de su
competencia.
MECANISMOS DE CONSULTA PUBLICA
ARTICULO 33.- Se consideran mecanismos de
consulta publica, entre otros, encuestas tematicas, sistemas
informaticos, mesas de discusion y todo aquel que se
constituya con el fin de tratar asuntos de interés colectivo.

ACTUALIZACION DEL REGISTRO DE CONSULTAS

ARTICULO 34.- La rama ejecutiva y legislativa del
Municipio, segln corresponda, mantendrd un registro
actualizado y automatizado de los procesos de consulta publica
realizados.

PUBLICACION

ARTICULO 35.- La rama ejecutiva y legislativa del
Municipio, segln corresponda, publicara a través de la prensa
de circulacion regional, en la pagina de Internet oficial del
6rgano o cualquier otro medio de comunicacién social, la
consulta publica indicando el objeto de la misma.

REMISION

ARTICULO 36.- El proceso de la consulta plblica
para los Proyectos de Ordenanzas vy los actos de efectos
generales que afecten al desarrollo urbano y la conservacién
ambiental del municipio debe cumplir con lo establecido en las
Ordenanzas o las Leyes respectivas.

OBLIGATORIEDAD

ARTICULO 37.- El incumplimiento de la consulta

publica prevista en el articulo anterior dara lugar a la nulidad
del respectivo instrumento juridico.

. RESULTADO DE LA CONSULTA
ARTICULO 38.- EIl resultado de las consultas
publicas no tendra caracter vinculante.

CAPITULO IV
DEL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO
DEFINICION

ARTICULO 39.- El presupuesto participativo es el
medio de participacion mediante el cual los ciudadanos y
ciudadanas del Municipio San Cristébal proponen, deliberan y
deciden en la formulacién, ejecucion, control y evaluacion del
presupuesto de inversion anual municipal; todo ello con el
propésito de materializarlo en proyectos que permitan el
desarrollo del Municipio, atendiendo a las necesidades y
propuestas de las comunidades y sus organizaciones en el
Consejo Local de Planificaciéon Publica.

El presupuesto participativo deberd contar con
mecanismos amplios de discusion, debates democraticos, sin
exclusion de ningun tipo, a fin de recoger el mayor nimero de
opiniones y propuestas posibles.

OBJETIVOS

ARTICULO 40.- El presupuesto participativo, tiene
los siguientes objetivos:

1. Buscar soluciones consensuadas a los
problemas y necesidades del Municipio
potenciando la participacion de las
comunidades en el proceso de formulacién,
ejecucién, control 'y evaluacion del
presupuesto de inversién anual municipal.

2. Definir de manera participativa las
necesidades prioritarias a ser consideradas
para la elaboracion del presupuesto de
inversion anual.

3. Consolidar la participacion, el dialogo y el
consenso entre los diversos actores
sociales, a fin de profundizar en el proceso
de desarrollo del Municipio San Cristébal.

PRESUPUESTO DE INVERSION

ARTICULO 41.- El presupuesto de inversion esta

dirigido al desarrollo humano, cultural, econémico y de

proteccion del medio ambiente del Municipio y se elaborara de

acuerdo con las necesidades prioritarias presentadas por las

comunidades organizadas en concordancia con lo estimado

por el Alcalde o Alcaldesa en el presupuesto destinado al

referido sector y con los proyectos generales sobre urbanismo,
infraestructura, servicio y vialidad.

MONTO DE INVERSION

ARTICULO 42.- En el mes de julio de cada afio el

alcalde o alcaldesa entregara al Consejo Local de Planificacion

Publica la cifra o monto total de inversién de cada sector,
incluyendo los detalles a que haya lugar.
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ELABORACION DEL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO
ARTICULO 43.- La elaboracion del presupuesto
participativo se activara entre los meses de agosto y octubre de
cada afio, de conformidad con el procedimiento establecido en
la Ley del Consejo Local de Planificacién Publica.

Sin menoscabo de lo dispuesto en el encabezamiento
del presente articulo, el diagnostico participativo se desarrollara
entre los meses de abril y agosto de cada afio fiscal, debiendo
incorporarse a sus asambleas y reuniones la Secretaria General
de Gobierno Municipal, con el objeto de coadyuvar al Consejo
Local de Planificacion Publica en esta labor.

Los resultados que arrojen la Jornada de estudio y
andlisis de la realidad comunal y sectorial, una vez priorizados,
seran presentados al Consejo Local de Planificacién Publica a
objeto de formular el Plan y el Presupuesto de Inversién
Municipal.

GASTOS DE INVERSION

ARTICULO 44.- De los ingresos previstos en el
presupuesto municipal se destinard como minimo el veinte por
ciento (20%) para ser aplicado a gastos de inversiébn o de
formacion de capital, entendiendo como gasto de inversién
aquellos a los que le atribuye tal caracter la Oficina Nacional de
Presupuesto y, dando preferencia a las éareas de salud,
educacion, saneamiento ambiental y a los proyectos de inversién
productiva que promuevan el desarrollo sustentable del
Municipio.

En todo caso, dentro del Presupuesto de Inversion
Municipal, se establecera un porcentaje para inversion en obras
de infraestructura que en ningln caso sera inferior al veinte por
ciento (20%).

DEL BANCO DE PROYECTOS MUNICIPALES

ARTICULO 45.- El Banco de Proyectos
Municipales, consiste en el registro sistematizado de los
proyectos presentados por las comunidades organizadas, y que
resultan de la consolidacién de los requerimientos formulados en
el Plan Municipal del Desarrollo, por los consejos comunales y las
organizaciones del Poder Popular, a través del proceso de
formacion del presupuesto participativo, segin lo establecido en
la Ley Orgénica del Poder Publico Municipal y la Ley Organica de
los Consejos Locales de Planificacion Publica.

PARAGRAFO PRIMERO: El Consejo Local de
Planificacién Publica, con el apoyo de su Sala Técnica, debera
mantener actualizado el banco de proyectos a que hace
referencia el presente articulo, debiendo contener informacién
sobre los recursos reales y potenciales existentes en el Municipio.
Esta informacion deberd ser publicada en la pagina web del
Municipio, en la cual los ciudadanos y ciudadanas habitantes del
Municipio puedan votar por el o los proyectos que consideren
prioritarios para el desarrollo de su comunidad, asi como también
hacer sugerencias sobre los mismos.

PARAGRAFO SEGUNDO: La Secretaria de Gobierno
Municipal, a través de la Oficina de Atencion al ciudadano,
deberd realizar jornadas informativas y de consultas con
diferentes miembros de la sociedad civil organizada, tales como
gremios, clubes y asociaciones deportivas, colegios de
profesionales, entre otras figuras asociativas organizadas, con el
objeto que los ciudadanos opinen y manifiesten su voluntad sobre
las propuestas contenidas en el Banco de Proyectos. Debera
contar la Secretaria de Gobierno Municipal con un sistema de
inscripcién para estas diferentes organizaciones, el cual tendra
que estar actualizado para el mes de Marzo de cada afio, dichos
inscritos seran invitados en su totalidad a participar en las
consultas. Asi mismo, los ciudadanos y ciudadanas, podran
expresar su opinién a través de urnas de votaciéon y buzén de
sugerencias, que estaran ubicados en la sede de la Municipalidad
y demas 6rganos y entes dependientes de la misma.

OBJETO DEL BANCO DE PROYECTOS MUNICIPALES
ARTICULO 46.- El Banco de Proyectos Municipales,
tendra por objeto brindar asistencia técnica 'y apoyo al Gobierno
Municipal y al Consejo Local de planificacion Publica, en la
identificacion y priorizacion de una cartera de proyectos que
atienda las necesidades de la poblacién, asi como apoyar en la
identificacion de posibles fuentes de financiamiento que puedan
utilizar para la ejecucion de los proyectos.

CAPITULO V
DEL CONTROL SOCIAL

DEFINICION

ARTICULO Ne° 47.- El Control social es el

medio de participacion mediante el cual todo Ciudadano y
Ciudadana en forma individual o colectiva ejercen la contraloria
social, vigilando y controlando la gestion publica municipal, en la
ejecucion de programas, planes y proyectos, en la prestacion de

los servicios publicos municipales, asi como en la conducta de
los funcionarios y funcionarias publicos, para prevenir,
racionalizar y promover correctivos.

OBJETIVOS
ARTICULO 48.- EI control social tiene como
objetivos:

1. Promover la integracion y la consolidacién de
la participacion ciudadana en el ejercicio de
la gestién publica municipal;

2. Coadyuvar con el ejercicio transparente de la
gestién publica;

3. Procurar que la prestacion de los servicios
sean eficaces y suficientes para la

comunidad,;

4. Velar por el uso racional de los recursos
destinados a la ejecucion de proyectos y
obras;

5. Comprobar la pertinencia, utilidad vy
necesidad colectiva de los proyectos que se
formulen.

CONTRALORIA SOCIAL

ARTICULO 49.- La Contraloria Social es el medio de

participacion a través del cual los Ciudadanos y Ciudadanas

organizados ejercen el control previo, control concomitante y

control posterior de las inversiones, planes y proyectos de
indole social, econémico y cultural.

CARACTER AD-HONOREM

ARTICULO 50.- La participacién de la comunidad

organizada en la contraloria social es ad honorem, sus

miembros duraran en el ejercicio de sus funciones dos (2) afios

contados a partir de la fecha de eleccion y pueden ser
reelegidos por una sola vez.

REQUISITOS DE ELEGIBILIDAD
ARTICULO 51.- Para ser contralor social se requiere:
1. Ser mayor de edad
2. Ser Venezolano
3. Civilmente habil.
4, Sujetar el desempefio de sus funciones a los
principios y valores que rigen el control

social: Democracia Participativa y
Protagénica, Interés Colectivo, Gratuidad,
Equidad, Justicia, Igualdad social,

Complementariedad, Diversidad Cultural,
Defensa de los Derechos Humanos,
Honestidad, Eficacia, Efectividad Cultural,
Defensa de los Derechos Humanos,
Honestidad, Eficacia, Eficiencia, Efectividad,
Universalidad, Responsabilidad, Deber
Social, Rendicién de Cuentas, Control Social,
Libore Debate de Ideas, Voluntariedad,
Sustentabilidad, Defensa y Proteccion
Ambiental, Garantia de los Derechos de la
Mujer, de los nifios, nifias y adolescentes y
toda persona en situacion de vulnerabilidad;
y defensa de la integridad territorial y de la
soberania nacional.

DEBER DE INFORMACION
ARTICULO 52.- Los 6rganos y entes del Poder
Publico Municipal deberan brindar la informacion y
documentacion que sea de interés para la comunidad, a las
organizaciones de contraloria social debidamente registradas
de conformidad con el registro establecido en esta ordenanza,
con el objeto de colaborar con el ejercicio del control social.
Los 6rganos y entes del Poder Publico Municipal
recibirdan y canalizara todas las peticiones demandas o
consultas, propuestas, sugerencias y reclamos formulados por
los ciudadanos y ciudadanas y deberan dar respuesta dentro
de los veinte (20) dias consecutivos a su presentacion en
aquellas materias que no requieran sustanciacion y que
cumplan con los requisitos legales exigidos.

DEL FUNCIONAMIENTO

ARTICULO 53.- El funcionamiento de la contraloria

social y el procedimiento para la convocatoria, postulacion y

eleccion de los Contralores Sociales se regirdn segin las

disposiciones contenidas en la ordenanza que regule la
materia.

CAPITULO VI
DE LOS REFERENDOS

DEFINICION

ARTICULO 54.- Es un medio de participacion,

inducida por la intervencién de los ciudadanos y ciudadanas
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del Municipio San Cristébal, en ejercicio de su soberania, tal
como se establece en el articulo 70 de la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela. La solicitud y validez del
referendo consultivo, revocatorio, abrogatorio o aprobatorio,
debera cumplir con los requisitos establecidos en la Constitucién
de la Republica Bolivariana de Venezuela y en la legislacion
electoral; y debera hacerse ante el Consejo Nacional Electoral
quién organizara, administrard, dirigird y vigilara todos los actos
relativos a los referendos.

La convocatoria a referendos sobre un proyecto de
ordenanza o cualquier materia objeto de consulta, solo podra
hacerse una sola vez, en el mismo periodo constitucional.

CAPITULO VI
DE LAS INSTANCIAS DE ATENCION CIUDADANA

DEFINICION

ARTICULO 55.- Las instancias de atencion ciudadana

son el medio de participacion a través del cual el municipio recibe

y canaliza las propuestas, sugerencias y reclamos formulados por

los ciudadanos y ciudadanas a los fines de brindarles oportuna

respuesta a sus peticiones, demandas o consultas.

OBJETO

ARTICULO 56.- Las instancias de atencion ciudadana

tienen por objeto contribuir con la eficacia y fluidez de las
relaciones entre la comunidad y el gobierno municipal.

) FUNCIONES
ARTICULO 57.- Las instancias de atencién ciudadana
a través de sus dependencias, tendra las siguientes funciones:

1. Ofrecer a los interesados la informacion
necesaria acerca de sus solicitudes;

2. Canalizar las distintas solicitudes y
requerimientos de los usuarios y usuarias;

3. Remitir al érgano o ente competente para

resolver las inquietudes, quejas o denuncias
que sean presentadas;

4. Dar oportuna respuesta dentro de los veinte
(20) dias consecutivos a su presentacion en
aquellas materias que no requieran
sustanciacion 'y que cumplan con los
requisitos exigidos.

NATURALEZA JURIDICA DE LAS RESPUESTAS

ARTICULO 58.- Las respuestas que se emitan a través

de las oficinas de atencion ciudadana soélo seran a titulo

informativo y en ningln momento se consideraran como
opiniones de fondo de los temas consultados.

CAPITULO VI
DE LA COGESTION Y LA AUTOGESTION

DE LA TRANSFERENCIA DE SERVICIOS
ARTICULO 59.- La comunidad organizada podra
asumir directa o conjuntamente con el Gobierno Municipal a
través de sus distintas dependencias, la ejecucién de una obra o
la prestacion de un servicio publico, con sus propios recursos o
con aportes del sector publico o privado, previa demostraciéon de
su capacidad para asumirlos, mediante las férmulas de cogestion,
autogestion o cualquier otra modalidad administrativa. El gobierno
municipal debe supervisar la obra o el servicio respectivo.
AMBITO
ARTICULO 60.- La transferencia de servicios mediante
los medios de cogestion, autogestion o cualquier otra modalidad
administrativa, puede ser otorgada a las comunidades
organizadas que ejerzan su actividad en el Municipio aunque
estén domiciliadas fuera del mismo.
CONVENIOS
ARTICULO 61.- La transferencia de servicios o
recursos econdémicos se hard mediante convenios de
transferencia suscritos entre el Gobierno Municipal a través de
sus dependencias y la comunidad organizada.

DEFINICION DE COGESTION

ARTICULO 62.- Es el medio de participacion mediante

el cual las comunidades organizadas convienen la gestion,

ejecucion de obras o prestacién de servicios, necesarios para

mejorar su calidad de vida, conjuntamente con el Gobierno

Municipal.

DEFINICION DE AUTOGESTION

ARTICULO 63.- Es el medio de participacion mediante

el cual las comunidades y grupos vecinales organizados asumen

directamente la ejecucion y prestacion de servicios publicos,
necesarios para mejorar su calidad de vida.

REQUISITOS PARA LA COGESTION Y LA AUTOGESTION
ARTICULO 64.- Las comunidades organizadas deben
demostrar o cumplir con los siguientes requisitos:

Personalidad juridica;

Presentacion del proyecto;

Experiencia en el area a gestionar;
Formacion profesional o técnica en el area
relacionada con el servicio;

Estar inscrita en el Registro de Comunidades
Organizadas del Municipio San Crist6bal;

6. Acreditar capacidad técnica y administrativa.”

CAPITULO IX
DEL VOLUNTARIADO
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DEFINICION

ARTICULO 65.- El voluntariado es el medio de

participacion mediante el cual los ciudadanos y ciudadanas de

manera consciente y voluntaria, colaboran permanentemente

en un proyecto o programa municipal orientado hacia un
servicio social sin contraprestacion econémica.

APOYO AL VOLUNTARIADO

ARTICULO 66.- El Gobierno Municipal proporcionara

al voluntariado la capacitacién e informacion basica y los

materiales de trabajo requeridos para el desempefio de sus

actividades.

REGISTRO DE VOLUNTARIADO

ARTICULO 67.- EI Gobierno municipal a través de

sus distintas dependencias llevard un registro de los
voluntarios que participen en cada programa.

DEBERES DEL VOLUNTARIADO
ARTICULO 68.- Los voluntarios y las voluntarias de
programas municipales estan obligados a:

1. Cumplir los compromisos adquiridos con las
organizaciones en las que se integren,
respetando sus fines y normas,

2. Participar en las actividades de formacion y
capacitacion,

3. Utilizar debidamente la acreditacion y los
distintivos respectivos,

4. Dar el uso debido y cuidar los recursos
materiales que le asignen.

CAPITULO X
DEL COMITE DE USUARIOS

DEFINICION

ARTICULO 69.- Es el medio de participacion a través

del cual el gobierno municipal conviene con las comunidades

organizadas para definir los lineamientos sobre la organizacion
y funcionamiento de los servicios publicos.

CONFORMACION DEL COMITE
ARTICULO 70.- El comité de usuarios estara
conformado por cinco (5) representantes de las comunidades
organizadas con sus respectivos suplentes, seran elegidos en
asambleas y duraran en sus funciones dos (2) afios, pudiendo
ser reelectos. De éstos, tres (3) seran representantes de las
organizaciones vecinales vinculadas con el area geografica de
gue se trate y dos (2) de las organizaciones sectoriales
vinculados de manera directa con el uso respectivo. En caso
de que estas Ultimas no existan en el area geografica que se
trate, sera integrado en su totalidad por representantes de los
consejos comunales.
FORMALIZACION
ARTICULO 71.- Los comités de usuarios se
formalizan a través de los convenios de cooperacion que seran
suscritos entre el Alcalde o Alcaldesa y las Comunidades
Organizadas, debiendo ser publicados en la Gaceta Municipal.

DELEGACION

ARTICULO 72.- El Alcalde o Alcaldesa puede

delegar la suscripcion de los convenios de cooperacion, en los

Directores de las dependencias que conforman los organismos
de la administracion publica municipal.

CONVENIOS DE COOPERACION

ARTICULO 73.- Los convenios de cooperacion son

el instrumento a través del cual el Gobierno Municipal y las

comunidades organizadas formalizan el Comité de Usuarios y

establecen el mecanismo de fiscalizacion y calidad de un

servicio y el buen uso de los bienes de dominio publico
municipal.

CONTENIDO DEL CONVENIO DE COOPERACION
ARTICULO 74.- Los convenios de cooperacion
determinan y regulan por lo menos los siguientes aspectos:
1. Conformacion del Comité;
2. Objeto por el cual se suscribe;
3. Metas y resultados que se prevé alcanzar
durante la vigencia del convenio;
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4. Funciones y obligaciones de las comunidades
organizadas encargadas de la ejecucién del
convenio;

5. Las facultades del érgano de control de la
administracion publica;

6. Lapso de duracion.

REVOCATORIA

ARTICULO75.- Los convenios de cooperacion seran

revocados por el Alcalde o Alcaldesa en los casos de
incumplimiento de lo regulado en el mismo.

REPRESENTANTES DEL COMITE

ARTICULO76.- Los representantes del Comité de

Usuarios y sus respectivos suplentes, seran elegidos por los
usuarios del bien o servicio reunidos en asamblea de usuarios.

CARACTER AD-HONOREM

ARTICULO 77.- La funcién de los representantes de

los comités de usuarios tendré caracter ad honorem, sin tener o

gozar de contraprestacion, ni vinculos u obligacién laboral alguna

entre las partes.

REGLAMENTACION

ARTICULO 78.- Todo comité de usuario luego de ser

conformado, creara el reglamento de funcionamiento del bien o

servicio objeto del convenio, a fin de dar cumplimiento a los
objetivos determinados en el mismo.

JUNTA PARROQUIAL COMUNAL

ARTICULO 79.- Corresponde a la Junta Parroquial

Comunal organizar y coordinar el proceso de eleccion de los

representantes de los comités de usuarios y sus respectivos

suplentes, asi como velar por el cumplimiento de lo establecido
en el convenio de cooperacion.

DISPOSICION DEROGATORIA
PRIMERA: La presente Ordenanza deroga la
Ordenanza Sobre Atencién a la Comunidad y Participacion
Ciudadana de fecha 01 de Agosto de 2002 publicada en Gaceta
Municipal Extraordinaria Nro. 019 del mes de Agosto del afio
2002; la Ordenanza de las Sesiones o Cabildos Abiertos con
la participacién de las Asociaciones de Vecinos y otras
Organizaciones e Instituciones de la Comunidad; Publicada
en Gaceta Municipal Extraordinaria Nro. 17 de fecha 15-12-
1993, asi como cualquier otra disposicion de inferior jerarquia que
colida con la normativa aqui establecida y entrara en vigencia a
partir de su publicacion en la Gaceta Municipal.

SEGUNDA: Esta Ordenanza entrard en vigencia a
partir de su publicacion en la Gaceta Municipal.

Dada, firmada, sellada y refrendada en el Salén donde
celebra sus Sesiones el Concejo Municipal de San Cristobal, a
los Diez (10) dias del mes de Noviembre del Dos Mil Quince
(2015).- Afos 205° de la Independencia y 156° de la Federacion.

(L.S.) ING. MANUEL ALEJANDRO CASTRO ROMERO
PRESIDENTE DEL CONCEJO MUNICIPAL DEL MUNICIPIO
DE SAN CRISTOBAL.

REFRENDADO:

(L.S.) ABG. ERIKA YSABEL RAMIREZ OCARIZ
SECRETARIA MUNICIPAL

En el Despacho de la Ciudadana Alcaldesa del
Municipio San Cristébal del Estado Tachira, a los Diecisiete (17)
dias del mes de Noviembre del afio Dos Mil Quince. Afios 205°
de la Independencia y 156° de la Federacion.

CUMPLASE

(L.S.) PATRICIA LORENA GUTIERREZ DE CEBALLOS
ALCALDESA DEL MUNICIPIO SAN CRISTOBAL
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